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Cuentas y contraseias
Iniciar sesion en una cuenta

>9 -

Dennis

En esta leccidn, Dennis aprenderd como iniciar sesiéon en una cuenta y cémo recuperar su
contrasefia si la ha olvidado.
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Find your next job, fast. Make your search easy.
Search by skills. View salaries. One-click apply. Upload Your Resume

Don't have a resume? Build one in 3 steps.

Q Upload/Build Resume

Work from Home/Remote

Feedback

s @ For Employers

DON'T KNOW WHERE TO START?

Trending Searches

Después de crear una cuenta en un sitio web, puede acceder a su cuenta, a lo que también se le
llama iniciar sesién. En el ejemplo de hoy, Dennis inicia sesidn en la cuenta que creé en
CareerBuilder con su cuenta de Gmail. Para iniciar sesidn en su cuenta, Dennis busca un enlace
o botdn que dice “Sign In” (Iniciar sesidn) que se encuentra en la esquina superior derecha del
sitio web.

@B cCareerBuilder’

Welcome back!

Better jobs and higher pay are waiting. Sign in and find your next move.

dennis434@gmail.com

00000000000 @

Stay Signed In Forgot Password?

Don't have an account? Create One Now

Para iniciar sesién, Dennis debe escribir su nombre de usuario o direccién de correo electrénico
y una contrasefia. Recuerde: los nombres de usuario y las contrasefias distinguen entre
mayusculas y mindsculas, asi que asegurese de que estén escritos correctamente y de que
contengan las mayusculas correspondientes.
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@B carcerBuilder’

Welcome back!

Better jobs and higher pay are waiting. Sign in and find your next move.

Ema

Password ®

Stay Signed In Forgot Password? _

Don't have an account? Create One Now L

Si ha olvidado su contrasefia o si su contrasefia no esta funcionando, hay varias maneras de
restablecer la contrasefia. Dennis hace clic en el enlace "Forgot Password" (Olvidé mi
contraseia) para ver cudles son sus opciones para recuperar su contrasefia.

| ::| Por correo electronico

D Por teléfono

0 Con preguntas
de seguridad

Dependiendo del sitio web, puede tener diferentes opciones para restablecer su contrasefia,
entre las que se incluye el restablecimiento de la contrasefia desde un correo electrénico o
teléfono, o respondiendo preguntas de seguridad.
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RESET PASSWORD

Enter your email address and we'll send you a link to where you can create a new
password.

dennis434@gmail.com

SEND LINK

ANCEL

Para restablecer su contrasefia por correo electrénico, debe poder acceder a la direccidn de
correo electrénico asociada con su cuenta.

&

A RESET PASSWORD LINK HAS BEEN SENT

You will receive an email shortly asking you to create a new password. If you don't
receive the email in the next few minutes, please check your spam folder.

CONTINUVE

Cuando selecciona esta opcién, se envia un mensaje a esa direccién de correo electrdnico.
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Reset Password Instructions inbox 8

donotreply 10:08 AM f @

Dear Dennis.

To resetyour wmv ek bore

When you arrive at the page please set a new password and confirm &, If you do not wish to reset your password, ignore
this message. It will expire in 24 hours.

Hope 10 00 you s00n and thanks again.

Customer Service Team

€ Reply ~ Forward

Dennis inicia sesidn en su correo electrdnico y encuentra un nuevo mensaje. El mensaje
generalmente contiene un enlace o un cédigo para restablecer la contraseiia.

RESET PASSWORD
CANCEL

Asegurese de utilizar una contrasefia que sea facil de recordar. Si tiene que escribirla, guardela
en un lugar seguro hasta que la haya memorizado.

Luego, Dennis ingresa la nueva contrasefia dos veces y hace clic en el botdn "Reset Password"
(Restablecer contrasefia).
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We'll send a text to verify your phone.

= v +1 Phone number
D Keep me signed in

Have a new number?

Q Find your account

Algunos sitios web le permiten restablecer su contrasefia a través del teléfono. Debe tener
acceso al numero de teléfono celular asociado a la cuenta.

Your code is 570061 I
Enter verification code
Verify your account by typing in the 6 digit code we
sent via text.
570061
We sent a code
Resend code
(o I A |

Problems receiving the code? Q

Q Support Center

El sitio web enviard un mensaje de texto con un cédigo o llamara al teléfono con un mensaje de
voz automatizado que lee un cédigo. Cuando Dennis recibe el mensaje, escribe el cddigo en el
cuadro del sitio web. Esto verifica que Dennis realmente es el duefio de la cuenta.
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Enter New Password

[ sesescesese ]

Confirm New Password

[ sesescesese ]

Luego, elige una nueva contrasefia.

Identity Verification System
Forgot your password? Please answer questions below. Once your
identity has been verified, you will be able to reset your password.

What was the name of your favorite teacher?

In what city were you born?

|

Algunas veces puede restablecer una contrasefia respondiendo a sus preguntas de seguridad.
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Identity Verification System
Forgot your password? Please answer questions below. Once your
identity has been verified, you will be able to reset your password.

What was the name of your favorite teacher?

Ms. Johnson \

In what city were you born?

Chicago \

SUBMIT

Estas preguntas se seleccionaron cuando Dennis configurd originalmente la cuenta. Dennis
ingresa la respuesta correcta para cada pregunta de seguridad, teniendo la precaucién de
escribir sus respuestas exactamente de la misma manera que lo hizo cuando configuré la
cuenta. Si la respuesta no se escribe exactamente igual, incluidas las mayusculas y los espacios,
no funcionara.

@

Identity Verification System
Forgot your password? Please answer questions below. Once your
identity has been verified, you will be able to reset your password.

Create New Password

Confirm Password

SUBMIT

A continuacién, Dennis elige una nueva contrasefia.
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Si ninguno de estos métodos funciona, es posible que deba comunicarse con la compaiiia en
donde tiene la cuenta. Por ejemplo, podria hacer esto si ya no tiene acceso al correo
electrénico o numero de teléfono asociado a su cuenta.

Tenga cuidado con cualquier persona que se comunique con usted por teléfono, correo
electrénico o mensaje de texto y le solicite la contrasefia o el PIN de su cuenta. Esta suele ser la
forma en que un impostor o estafador intenta acceder a su cuenta. Si sospecha de un impostor,
icuelgue la llamada! Comuniquese directamente con la compaiiia y verifique que sea quien dice
ser antes de compartir cualquier informacién personal.
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Algunos sitios web requieren dos tipos de identificacidn para acceder a su cuenta. Esto es para
asegurarse de que usted es quien dice ser. Al iniciar sesidn en un sitio web o una aplicacion
mavil con su nombre de usuario y contrasefia, el servicio puede solicitarle que proporcione
informacidén adicional para verificar su identidad antes de iniciar sesién en su cuenta.

Two Factor
Authentication

A este tipo de inicio de sesidon en la cuenta se lo denomina autenticacién de dos factores o 2FA.
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Antes de que pueda iniciar sesién en su cuenta, el sitio web o la aplicacién moévil enviara un
cddigo de verificacion a su direccidn de correo electrénico o a un nimero de teléfono confiable
en forma de mensaje de texto o llamada telefdnica.
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Enable two-step verification

Enter the security code genereted by
your mobile authenticator correctly. ﬂ

GO @
N | g

Después de recibir el cddigo, ingréselo en el sitio web o en el formulario de la aplicacién mévil e
iniciara sesidn en su cuenta.

Los sitios como los bancos, las compaiiias de tarjetas de crédito y los sistemas de correo
electrénico pueden requerir este nivel adicional de seguridad para garantizar que solo usted
pueda acceder a su cuenta. Los sitios que usan la autenticacién de dos factores no siempre
requieren que verifique su identidad cada vez que inicia sesidon. En cambio, debera verificarla
cuando inicie sesion en el sitio web desde una computadora nueva o si no ha iniciado sesion en
el sitio web durante un cierto periodo de tiempo.
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Login & security

Name: Edit ‘
Dennis s
Email: Edit ‘

dennis434@gmail.com

Mobile Phone Number: Add ‘

Why add a mobile number?

Passw:ard: Edit ‘
Two-Step Verification (25V) Settings: Edit ‘

Manage your Two Step Verification (25V) Authenticators

L i

También es importante asegurarse de que la informacion de su cuenta sea precisa para que la
compaiiia pueda verificar su identidad cuando interactuie con el sitio.

Por ejemplo, si su direccién de correo electrénico no es correcta, no recibird el correo
electrénico que necesita para restablecer su contrasefia. Si su numero de teléfono celular no
estd actualizado, no recibird el cddigo necesario para completar el proceso de autenticacién de
dos factores que requieren algunos sitios.
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Reset Password Instructions Inbox x

donotreply
tome v

Dear Dennis,

To reset your password, please click here.

Dennis

When you arrive at the page please set a new password and confirm it If you do not wish to reset your password, ignore
this message. It will expire in 24 hours.

10 500 you 500n and thanks again,

er Service Team

« Reply ~ Forward

Ahora que Dennis recibio un correo electrénico para restablecer su contrasena, puede iniciar
sesion para acceder a su cuenta.

En la leccidn de hoy, hemos aprendido a crear cuentas y a iniciar sesidn en ellas, asi como a

restablecer una contrasefia. En la préxima leccidn, Dennis aprendera cdmo mantener seguras
sus cuentas en linea.
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